KOD AVSEENDE INTEGRITET OCH PROFESSIONELLT UPPTRADANDE

Kara kolleger

Integritet ar ett centralt begrepp inom SGS-koncernen och loper som en réd trdd genom all
var verksamhet. Syftet med denna kod om integritet och professionellt upptradande ar att sla
fast egna uppforanderegler for vart agerande pa SGS-koncernens vagnar och att till-
handahalla riktlinjer for den dagliga verksamheten.

Dessa regler galler for alla anstallda i SGS-koncernen. Vi kraver ocksa att vara samarbets-
partners, ombud, mellanhander, konsulter och underleverantérer foljer reglerna. Det ar allas
vart ansvar, pa alla nivaer i organisationen, att félja och agera i enlighet med denna kod.
Inga avvikelser far eller kommer att tolereras och ingen anstalld kommer att drabbas av
nagra negativa konsekvenser for att han eller hon foljt reglerna eller for att ha rapporterat om
Overtradelser av koden.

Var kod for integritet och professionellt upptradande &r formulerad i enlighet med de
"Principer mot mutor” (Business Principles for Countering Bribery) som lanserats av
organisationerna Transparency International och Social Accountability International. Var kod
uttrycker dock vara varderingar och normer pa vart eget satt. Den har godkants av var
styrelse och koncernledningen. Reglerna i koden ar ganska enkla. Om du far problem i en
specifik situation skall du dock tillampa foljande principer som grundas pa sunt fornuft:

Gor ingenting som du vet eller tror ar olagligt eller oetiskt.

Anvands inte foretagets egendom for egen vinning.

Genomfor inga affarsuppgorelser som inte har ett genuint och legitimt affarssyfte.

Fraga dig sjalv om en tilltdnkt uppgorelse eller affarsmetod skulle tala offentlig
granskning om den kom till allman k&nnedom.

Gor ingenting som kan innebara att du maste agera l6gnaktigt.

Be om rad eller hjalp om du ar oséker.

74

Sergio Marchionne Chris Kirk
Styrelseordférande Koncernchef

01/12/06 1



1. INTEGRITET | DE TJANSTER VI TILLHANDAHALLER

Alla vara tjanster skall tillhandahallas pa ett professionellt, oberoende, opartiskt och hederligt
satt och i enlighet med av koncernen godkanda metoder, rutiner och principer. Vi far inte ge
efter for patryckningar fran kunder inom ett av vara affarsomraden for att erhalla gynnsam
behandling pa ett annat omrade.

Alla fynd och resultat skall dokumenteras noggrant och exakt och far inte andras otillborligen.
Rapporter och intyg skall avspegla dessa resultat och fynd och de expertomdémen som
inhamtats.

2. INTEGRITET | BOLAGS- OCH REDOVISNINGSHANDLINGAR

Alla transaktioner skall bokféras och registreras noggrant och exakt och alla bokféringsposter
skall atfoljas av vederborlig dokumentation utstalld av de verkliga parterna i uppgorelsen.

All dokumentation skall bevaras i enlighet med géallande lagstiftning och koncernens policy.

3. INTRESSEKONFLIKTER

En intressekonflikt &r en situation dar SGS-koncernens intressen skiljer sig fran era egna
eller néara sléktingars intressen eller intressen hos personer som ni har nara personliga
kontakter eller affarskontakter med. Dylika situationer skall undvikas eftersom de kan
paverka ert omdome, &ven om ni inte sjalv ar medveten om det. Blotta misstanken om att en
intressekonflikt kan anses foreligga skall leda till att den aktuella situationen undviks, da
detta annars ger intryck av brist pa opartiskhet.

Foljande &ar exempel pa agerande som innebar intressekonflikter och som darfor skall
undvikas:

Tillhandahalla tjanster till kunder i vilkka SGS-koncernen har direkta eller indirekta
intressen.

Dra personlig fordel av affarsmajligheter for SGS-koncernen eller utnyttja bolagets
egendom eller bolagets resurser for egna syften.

Direkt eller indirekt acceptera personliga fordelar som erbjuds till foljd av er anstall-
ning i SGS-koncernen, med undantag av socialt godtagbara gavor eller gastfrihet.

Inneha eller inforskaffa intresse i en leverantor, kund eller konkurrent till SGS-kon-
cernen, med undantag av offentligt omsatta vardepapper i sadan omfattning att
detta inte ger upphov till signifikant inflytande eller otillb6rligt beroende, och under
forutsattning att detta intresse rapporteras.

Inneha befattning eller nagon typ av anstallning hos eller utfora tjanster at nagon
konkurrent eller kund, utdver vad som kravs for att utféra era aligganden for SGS-
koncernen.

Anta erbjudande om befattning eller ndgon typ av anstallning utanfor SGS-kon-
cernen utan godkannande i forvag.

Utfora arbetsuppgifter for SGS tillsammans med en nadra anhdrig eller med en orga-
nisation som ni eller nagon nara anhorig har samrére med.

Anstélla en anhorig utan godk&nnande i forvag.

01/12/06 2



4. UPPHANDLING

Upphandling av varor och tjanster skall genomforas pa arligt och dppet satt for att garantera
att basta kvalitet och basta pris erhadlls genom ett konkurrensforfarande, snarare an att avtal
traffas pa grundval av personliga preferenser.

Nar helst sa ar mojligt skall order av viss omfattning granskas och godkannas av en grupp
om minst tva eller flera personer i enlighet med ett korrekt anbudsforfarande.

5. OTILLBORLIGA FORMANER
Otillborliga formaner, vare sig dessa ar direkta eller indirekta, far varken ges eller tas emot.

Otillborliga formaner ar formaner som ges i avsikt att paverka myndigheters eller foretags
beslut eller agerande i strid med de skyldigheter som aligger dem. Sadana férmaner kan
vara mutor, gavor, 6verdriven traktering eller otillatna provisionsarrangemang. De omfattar
ocksa bidrag till politiska organisationer, savida dessa inte deklareras offentligen, lamnas i
enlighet med lokal lagstiftning och har godkants i forvag.

Otillborliga formaner lamnas ofta av ombud, mellanhander, konsulter eller entreprenérer som
pastar sig tillhandahalla reella tjanster, eller av samarbetspartners eller leverantorer. Vi skalll
darfor inte ha nagra mellanhavanden med dessa parter om vi vet eller har anledning att tro
att de regelmassigt ger otillborliga formaner. Vidare skall alla betalningar for varor eller
tjanster goras direkt till den person som tillhandahaller varorna eller tjansterna och
kontaktbetalningar skall undvikas och far endast goras i enlighet med koncernens policy, for
att forhindra missbruk av tillgangar. Godkannade maste inhamtas for ersattning till ombud,
mellanhander och konsulter.

Gavor, gastfrihet och traktering maste alltid ha samband med ett verkligt affarssyfte. De far
inte vara avsedda eller forefalla vara avsedda att paverka ett beslut eller agerande och
maste begransas till vad som ar socialt acceptabelt och tillatet enligt lag.

Bidrag till valgdrenhet eller sponsring av evenemang skall godkénnas i forvag.

Betalningar for att underlatta affarsforbindelser (s.k. handtryckningar) ar mattliga belopp som
ar brukliga i vissa lander for att skynda pa vissa rutinatgarder som den tilltankte mottagaren
har en klart uttalad och icke godtycklig skyldighet att utféra. Denna typ av betalningar skall
minimeras och undvikas narhelst sa ar mojligt. De far endast géras om den atgard som skall
utforas har ett klart berattigande och betalningarna skall redovisas pa lampligt sétt.

6. RELATIONER TILL ANSTALLDA*

SGS-koncernen atager sig att tillhandahalla sakra och halsosamma arbetsplatser dar med-
arbetarna visas respekt, samt rattvisa arbetsvillkor for samtliga anstallda. Diskriminering eller
trakasserier pa grundval av ras, kon, nationalitet, handikapp, sexuell laggning eller alder
tolereras inte.

Samtliga anstéllda forvantas respektera sina arbetskamrater. Sexuella trakasserier och
mobbning ar oacceptabelt och far inte forekomma pa arbetsplatsen. De anstéllda skall
ocksa agera gentemot arbetskamrater, underordnade och Overordnade pa ett Oppet, arligt
och hederligt satt.
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7. LOJAL KONKURRENS

Vi erkdnner férdelarna med en fri marknadsekonomi och konkurrens, liksom dessa instru-
ment som det optimala sattet att fordela resurser, men accepterar att vi maste agera enligt
principen om lojal konkurrens inom ramen for gallande konkurrenslagstiftning.

Vi inlater oss aldrig i diskussioner eller 6verenskommelser med konkurrenter om priser och
marknadsfordelning. Vi utbyter inte konkurrenspaverkande information.

Vi bedriver var marknadsféring och forsaljning, inklusive eventuella hanvisningar till vara
konkurrenter och deras tjanster eller till tredje man, pa sanningsenligt satt och utan att agera
bedragligt eller vilseledande eller pa satt som sannolikt kan vilseleda. Vi framstaller oss
sjalva arligt och uppriktigt och forsakrar att den information vi lamnar om oss sjélva, inklusive
beskrivningar av vara natverk och samrére med andra, vilka resurser vi utnyttjar och tjanster
vi tillhandahaller, ar korrekt och otvetydig.

8. EFTERLEVNAD AV LAGSTIFTNING

Vi forbinder oss att till fullo efterleva lagen i de lander dér vi bedriver verksamhet. Varje
anstalld ar ansvarig for att tillse att lagen efterlevs och for att skaffa sadant juridiskt bistand
som kan behovas.

9. INSIDERHANDEL

Alla anstallda skall avsta fran handel med vardepapper som emitterats av SGS SA sa lange
de innehar konfidentiell information som inte offentliggjorts men som, om den offentligjordes,
kraftigt skulle paverka priset pa SGS-aktier eller derivat. De skall ocksd avsta fran att
vidarebefordra sadan konfidentiell information till tredje man.

10. SEKRETESS

Oppenhet och arlighet ar grundlaggande varderingar inom SGS-koncernen. | vissa fall maste
dessa varderingar vagas mot skyldigheten att iaktta diskretion. Viss information maste
behandlas konfidentiellt for att skydda vara kunders, partners eller personals réattigheter eller
vara egna affarsintressen. Detta inkluderar alla information som inte ar tillganglig for
allmanheten och som boér behandlas konfidentiellt, t.ex.:

Information avseende SGS-koncernens verksamhet, inklusive uppgifter om kunder,
marknadsuppgifter eller ekonomiska data samt information om metoder och
processer.

Information som lamnats av tredje man under sekretessforbindelse.

Information avseende personuppgifter om anstéllda.
Konfidentiell information av detta slag far inte rojas for andra och inte anvandas for personlig
vinning. Nar konfidentiell information avseende SGS-koncernens verksamhet maste rojas i
en affarstransaktion skall alla atgarder vidtagas for att halla uppgifterna konfidentiella.

Konfidentiell information som avser andra far endast rojas efter godkannande av den person
eller den enhet som informationen avser.
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11. GENOMFORANDE

SGS-koncernens kod om integritet och professionellt upptradande har faststéllts av styrelsen
for SGS SA som skall utfarda genomféranderegler vid behov. Kommittén fér professionellt
upptradande (Professional Conduct Committee) skall 6vervaka genomfoérandet av koden och
huvudansvarig for efterlevnad av koden (Chief Compliance Officer) skall samordna
genomférande och lamna riktlinjer till ledning och anstéllda.

Alla anstallda ar skyldiga att folja koden inom sina verksamhetsomraden. Samtliga anstallda
skall informeras om koden och ges utbildning om integritetsfragor.

Eventuella rapporter eller dnskemal om godkannande eller radgivning enligt koden skall
stallas till huvudansvarig for efterlevnad av koden (Chief Compliance Officer). Eventuella
misstankta Overtradelser av koden, liksom forsok fran tredje man att forleda er till 6ver-
tradelser eller erbjudanden till er om otillborliga férmaner skall rapporteras till huvudansvarig
for efterlevnad av koden (Chief Compliance Officer) eller till ndgon annan person i ledningen
med begaran om att huvudansvarig for efterlevnad av koden (Chief Compliance Officer) skall
informeras. Savida ni inte har begatt en overtradelse av koden eller agerar med ont uppsat
eller i ond tro och i den utstrackning vi formar kommer vi att skydda er mot alla former av
repressalier och se till att er identitet halls konfidentiell pa er begéaran.

Ni har ratt att ndr som helst stélla forslag avseende genomférandet av koden genom att
lamna kommentarer till Chief Compliance Officer eller till nAgon annan i ledningen for vid-
arebefordran till Chief Compliance Officer.

Ni kan kontakta Chief Compliance Officer via brev, telefonsamtal, fax, e-post eller via var
hotline:

Chief Compliance Officer
SGS SA

1, Place des Alpes

P.O. Box 2152

CH - 1201 Geneva

Schweiz

Tel.: +41 22 739 91 00

Fax: +41 22 739 98 81
E-post: compliance@sgs.com

Hotline: + 1 888 475 6847

Ga ocksa till var webbsida (www.sgs.com) for mer information om hur ni kontaktar var
hotline.

Andra personer an anstallda inom SGS kan anvanda dessa kontaktuppgifter pa det sétt de
finner lampligt.
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