DOGRULUK VE PROFESYONEL DAVRANIS KURALI

Sevgili Meslektaglarimiz,

Dogruluk SGS Grubunun isinin merkezinde duran; tum faaliyetlerimizi birbirine baglayan bir
bagddir. Bu Dogruluk ve Profesyonel Davranigi Kuralinin amaci, SGS Grubunda yaptigimiz
tim islerimizdeki davranis kurallarimiza bir ilke getirmek ve gunlik iglerimize kilavuzluk
etmektir.

Bu kurallar SGS Grubunun tim calisanlarina uygulanir. Ortak girisim ortaklarimiz,
acentelerimiz, aracilarimiz, danismanlarimiz ve taseronlarimizin da bunlara uymasi
gerekmektedir. Organizasyonumuzun her diizeyinde Kuralimiza uymak ve onunla yasamak
hepimizin  sorumlulugudur. Bundan hi¢bir sapmaya hosgéri  gOsterilemez ve
gOsterilmeyecektir ve higbir ¢alisan buna uymasindan veya ihlal suphelerini bildirmesinden
otlrd olumsuz bir sonugla karsilagsmayacaktir.

Dogruluk ve Profesyonel Davranigi Kuralimiz, Uluslararasi Saydamlik ve Uluslararasi
Toplumsal Sorumluluk tarafindan yayinlanan Risvetcilik Karsiti is ilkelerini yansitmaktadir.
Bununla birlikte de@erlerimizi ve standartlarimizi bizim tarzimizda yansitmaktadir. Bu Kural,
Yénetim Kurulumuz ve isletme Konseyimiz tarafindan onaylanmistir. Yine de, dzel bir
durumda bir gugclikle karsilasirsaniz asagidaki akli selim ilkelerine bagvurabilirsiniz:

Kanunsuz olan veya etik olmayacagini bildiginiz veya inandiginiz hicbir seyi
yapmayin.

Higbir sirket malini kendi menfaatiniz icin kullanmayin.

Gergek, mesru bir is amaci olmayan hicbir isleme s6z vermeyin.

Tasarlanan bir iglem veya is uygulamasinin, acgiklanirsa, kamuoyunun ince eleyip
sik dokuyan goézleri karsisinda saglamligini koruyup koruyamayacagini kendinize
sorun.

Yalan sOylemenizi gerektirebilecek hicbir seyi yapmayin.

Kuskulariniz varsa tavsiye alin.

=z

Sergio Marchionne _Chris Kirk
Yoénetim Kurulu Bagkani Icra Baskani
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1. HIZMETLERIN DOGRULUGU

Tdm hizmetlerimiz profesyonel, bagimsiz ve tarafsiz sekilde, dirist¢ce ve Grup tarafindan
onaylanmig ydntemlere, uygulamalara ve kurallara tam riayet icinde verilmelidir. Bir bagka
alanda lehte bir davranis elde etmek igin bir alanda musterilerden gelen higbir baskiya teslim
olmayiz.

Tdm bulgular ve sonuglar dogru bigimde belgelendiriimeli ve usulstiiz olarak
degistiriimemelidir. Raporlar ve belgeler ve bu sonuglar ve bulgulari ve alinan profesyonel
mutalaalari yansitmalidir.

2. MALI KAYITLARIN VE SIRKET KAYITLARININ DOGRULUGU

Tdm iglemler uygun ve dogru bicimde kaydedilmeli ve tim defter kayitlari hisni niyetli
taraflarca verilen uygun belgelendirmeyle desteklenmelidir.

Tam kayitlar yararlikteki kanunlar ve Grup kurallarina uygun olarak muhafaza edilmelidir.

3. CIKAR GATISMALARI

Bir cikar catismasi SGS Grubunun gikarlarinin sizin kisisel c¢ikarlarinizdan veya yakin
akrabalarinizin veya yakin kisisel iliski veya is iliskisi icin oldugunu Kisilerin ¢ikarlarindan
farklilastigi bir durumdur. Bdylesi durumlardan sakiniimalidir ¢inku siz fark etmeden bile
kararlarinizi etkileyebilir. Cikar catismasi gorintisinin verilmesinden bile kaginiimahdir
cunku tarafsizligin olmadigi izlenimi yaratir.

Asagidakiler sakinilmasi gereken ¢ikar catismasi durumu érnekleridir:

SGS Grubunun dogrudan veya dolayli ¢gikari olan bir misteriye hizmet verilmesi.

SGS Grubunun bir is firsatindan kisisel fayda saglamak veya sirket malina veya
kaynaklarini kisisel amaglari icin kullanmak.

Toplumsal olarak kabul edilebilir hediyeler ve konukseverlik haricinde SGS
grubunda calisiyor olma nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak verilen her tirden
kisisel menfaati kabul etmek.

Anlamli bir nifuz saglamadigi veya uygunsuz bir bagimhlik yaratmadidi dlctide ve
bu menfaatin bildirimine tabi olarak aleni aligverisi yapilan tahviller haricinde SGS
Grubunun bir tedarikgisi, musterisi veya rakibinden menfaat elde etmek.

SGS Grubu adina gérevlerinizi yerine getirmenin haricinde bir rakip veya musteride
bir makama veya herhangi bir tiirden bir géreve sahip olmak veya bunlara hizmet
vermek.

izin almadan SGS Grubu disinda herhangi bir gérev veya istihdami kabul etmek.

Yakin akrabalarinizdan biriyle veya sizin veya yakin akrabalarinizin iligkili oldugu bir
kurulusgla bir SGS isini yuritmek.

izin almadan bir akrabayi istihdam etmek.

4. TEDARIK
Mallarin ve hizmetlerin tedariki, kisisel tercihlere dayali olarak s6zlesme yapmaktan ¢ok

rekabete dayali bir siireg icinde en iyi kalite ve en iyi fiyati temin etmek lizere adil ve saydam
sekilde yapiimalidir.
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Mamkin oldugunda, belli bir 6neme sahip siparigler, 2 veya daha ¢ok kisiden olusan bir grup
tarafindan ve uygun ihale slrecine goére incelenerek verilmelidir.

5. USULSUZ MENFAATLER
Usulsiiz menfaatler, dogrudan veya dolayli olarak ne verilebilir ne de kabul edilebilir.

Usulsiiz menfaatler, goérevini ihlal etmesi i¢in hikimet veya sirketin kararlarini veya
eylemlerini etkilemek Uzere verilen menfaatlerdir. Bunlar, risvet, hediye, asiri eglence veya
komisyon seklini alabilir. Bu, aciklanmamigsa, yerel kanunlara uymuyorsa ve dnceden izin
alinmamissa siyasi bagislari da igerir.

Usulsiiz menfaatler genellikle iyi niyetle hizmet verme iddiasinda olan acenteler, aracilar,
danismanlar veya s6zlesmeli firmalar veya ortak girisim ortaklari veya tedarikciler tarafindan
verilir. Bu ylzden usulsliiz menfaatler vermeye kalkistigini bildigimiz veya buna inanmak igin
nedenlerimiz olan bu taraflarla is yapmayiz. Ayrica, fonlarin suiistimalini énlemek i¢in mal
veya hizmet karsiligi olan tum Odemelerin bunlari saglayan kisiye yapilmali ve nakit
ddemeden kaciniimali ve yalnizca Grup kurallarina uygun olarak yapilmalidir. Acentelerin,
aracilarin ve danismanlarin 6dullendirilmesi icin izin alinmahdir.

Hediyeler, agirlama ve eglence her zaman gergek bir is amaciyla iligkili olmahdir. Bir karar
veya eylemi etkileme maksadi tagsimamali veya etkileme maksadi tasiyor gibi gérinmemeli
ve toplumsal olarak kabul edilebilir ve kanunen izin verilebilir sinirlar icinde tutulmahdir.

Hayir isi bagislar veya etkinliklerin sponsorlugu igin dnceden izin alinmalidir.

Kolaylastirma 6édemeleri belli Ulkelerde, teklif yapilan alicinin yapmasinin agik¢a gerektigi ve
takdir hakkina bagli olmayan rutin fiilleri yerine getirmesini hizlandirmak icin veriimesi adet
olan makul 6demelerdir. Kolaylastirma édemeleri en aza indirilmeli ve mimkin oldugunda
verilmesinden kaginiimalidir. Yalnizca yerine getirilecek fiile iliskin acik bir hakka sahip
olundugunda verilmeli ve sebebi uygun sekilde agiklanmalidir.

6. CALISANLARLA iLISKILER

SGS Grubu tim galisanlarina guvenli, saglikli ve saygil bir igyeri ve adil ¢galisma kosullari
saglamay! taahhit etmektedir. Irka, cinsiyete, milliyete, engelli olmaya, cinsel tercihe veya
yasa dayali hi¢bir ayrimciliya veya tacize hosgori gosteriimez.

Tdm calisanlarin is arkadaslarina saygi gostermesi beklenir. Cinsel taciz ve zorbalik, ¢calisma
ortaminda higbir yeri olmayan kabul edilemez uygulamalardir. Caliganlar ayni zamanda, is
arkadaslariyla, astlariyla ve Ustleriyle birlikte is yaparken agik, saydam ve igten olmalidir.

7. ADIL REKABET

Kaynaklarin paylasimi igin en uygun yol olarak serbest piyasa ekonomisinin ve rekabetin
yararlarini kabul ediyor ve onayliyoruz ancak yururlikteki rekabet kanunlarinin gercevesi
icinde adil bicimde rekabet etmemiz gerektigini de kabul ediyoruz.

Rakiplerimizle asla fiyatlar veya pazar paylasimi hakkinda gérisme ve anlasma yapmayiz.
Rekabet bilgilerini dedis tokus etmeyiz.

Rakiplerimize, hizmetlerine veya Uglincu kisilere tim atiflar dahil kendi pazarlamamizi dogru
bir tarzda ve aldatmadan, yaniltmadan veya yaniltmaya musait olmayan bir bicimde yapariz.
Kendimizi durlst bicimde sunariz ve agimizin ve Uyelerimizin, istihdam edilen kaynaklarin ve
verilen hizmetlerin tanimi dahil sunum bilgilerinin dogru ve belirsizlikten uzak olmasini
saglariz.

01/12/06 3



8. KANUNLARA RIAYET ETME

is yaptigimiz Ulkelerin kanunlarina tam olarak riayet etmeyi taahhiit ederiz. Her ¢alisan
onlara riayet etmekten ve gerekebilecek hukuki yardimi saglamaktan sorumludur.

9. ICERIDEN BILGI ALARAK iS YAPMA (INSIDER TRADING)

Tdm calisanlar, kamuya acgiklanmamis ancak aciklanirsa SGS hisseleri veya bagli hisseler
Uzerinde 6nemli etkisi olabilecek gizli bilgilere sahipken SGS SA tarafindan gikarilan
hisselerin aligverisinden kaginmalidir. Ayni zamanda bdylesi bir gizli bilgiyi G¢lincu bir kisiye
vermekten de kacinmalidirlar.

10. GiZLIiLIK

Aciklik ve saydamlik SGS Grubunun hakiki degerleridir. Belli durumlarda bu degerler agzi
sikilik goreviyle dengelenmelidir. Gergekten, bazi bilgiler misterilerimizin, ortaklarimizin veya
personelimizin haklari veya kendi is ¢ikarlarimizi korumak Uzere saklanmalidir. Bu, kamuya
aciklanamaz ve gizli tutulmasinda bir ¢ikar olan tim bilgileri igerir, drnegin:

Musteri, Pazar bilgileri veya mali veriler, ydontemler ve islemler dahil SGS Grubunun
isine iligkin bilgiler.

Gizlilik yakimlulGga altinda Gglinci taraflarca agiklanan bilgiler.
Calisanlarin kigisel bilgilerine iligkin bilgiler.

Bu gizli bilgiler baskalarina agiklanmamali ve kisisel menfaat icin kullaniimamalidir. SGS
Grubunun isine iliskin gizli bilgilerin isin seyri iginde aciklanmasi gerektiginde gizliliginin
korunmasi icin tim énlemler alinmalidir. Bagkalarina iligkin gizli bilgiler ancak ilgili kisi veya
kurumun onayiyla aciklanabilir.

11. UYGULAMA

SGS Dogruluk ve Profesyonel Davranigi Kurali, uygulanma kurallarini da gerektigi sekilde
yayinlayacak olan SGS SA Ydnetim Kurulu tarafindan yayinlanmigtir. Profesyonel Davranis
Komitesi Kuralin uygulanmasina nezaret edecek ve Uygunluk Amiri bunu koordine edecek
ve yOnetim ve g¢alisanlara rehberlik edecektir.

Her calisan kendi faaliyet alaninda Kurala uymaktan sorumludur. Tim c¢alisanlar Kural
hakkinda bilgilendirilecek ve dogruluk konularinda egditim alacaktir.

Kurala gore izin veya tavsiye igin yazilan rapor veya talep Uygunluk Amirine ydneltilecektir.
Ayni zamanda Kuralin ihlali siphesinin yani sira Uglincl bir kisiden size gelen usulsiz
menfaat istedi veya teklifini de Uygunluk Amirine veya Uygunluk Amirinin bilgilendiriimesi
talebiyle yonetimin baska bir Gyesine bildirebilirsiniz. Kurali ihlal etmediyseniz veya kotu
niyetle hareket etmiyorsaniz, elimizden geldigi kadariyla, tim 6¢ alma bigimlerine karsi sizi
koruyacagiz ve talebiniz Gzerine kimligini gizli tutacagiz.

Yorumlarinizi Uygunluk Amirine veya Uygunluk Amirine iletiimesi talebiyle yonetimin bagka
bir Gyesine ileterek Kuralin uygulanmasi hakkinda onerilerde bulunabilirsiniz.

Uygunluk Amiriyle, tercihinize gbére, postayla, telefonla, faksla, e-postayla veya direk
hattimizi kullanarak baglanti kurabilirsiniz:
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Chief Compliance Officer
SGS SA

1, Place des Alpes

P.O. Box 2152

CH - 1201 Cenevre

Isvicre

Tel.: +41 22 739 91 00

Faks: +41 22 739 98 81
E-posta: compliance@sgs.com

Direk Hat: + 1 888 475 6847

Direk hattimizdan baglanti kurma hakkinda daha fazla bilgi almak igin www.sgs.com
adresindeki web sitemize bakin.

SGS cgalisanlan digsindaki taraflar uygun bulurlarsa bu baglanti bilgilerini kullanabilirler.
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